
Практическая работа по теме 

«Основные статистические показатели библиотечной работы» 

 

Цель работы: познакомиться со статистическими показателями 

библиотечной деятельности 

 

Ход работы 

1. Изучить теоретический материал 

2. Выполнить задание №1, используя программу Microsoft Excel. 

3. Выполнить задание №2 по вариантам, используя программу Microsoft 

Excel. 

4. По результатам выполнения задания №2 сделать вывод о деятельности 

библиотечной сети региона. 

 

Теоретические сведения 
 

Статистические показатели 

   

ПОСЕЩАЕМОСТЬ (Пос) – среднее количество посещений, приходящихся 

на одного пользователя в год. 

 

 

П – число посещений за год; 

П 
Пос =  

А 

   А – число зарегистрированных пользователей 

Нормативные границы: идеальный показатель посещаемости составляет 12. 

 

 

ЧИТАЕМОСТЬ (Ч), или ИНТЕНСИВНОСТЬ ЧТЕНИЯ – среднее 

количество документов, выданных из фонда/подфонда каждому 

пользователю в год. 
В 

Ч =  
𝑨 

В – объём книговыдачи из фонда; 

А – количество пользователей фонда / число зарегистрированных 

пользователей 

Нормативные границы: от 7 до 23 

 

 

 

 



Фн 

 

ОБРАЩАЕМОСТЬ (Об) - среднее количество выдач каждого документа в 

фонде за год. 
В 

Об =  
Ф 

В – объём книговыдачи / документовыдачи из фонда; 

Ф – объём фонда. 

Нормативные границы: от 1,3 до 2,5 

 

 

КНИГООБЕСПЕЧЕННОСТЬ (Ко) – среднее количество документов в 

фонде  на одного пользователя. 
Ф 

 
Ф – объём фонда; 

А – количество пользователей. 

Ко =  

А 

Нормативные границы: от 8 до 12 

 

 

ОБНОВЛЯЕМОСТЬ (Н) – степень обновления фонда за определённый 

период (1-5 лет). 

Н = .100% 
Ф 

Фн – объём новых поступлений;  

Ф – объём фонда. 

Нормативные границы: от 5% до 10%. 

 

П – число посещений за год; 

А – число зарегистрированных пользователей 

В – объём книговыдачи из фонда; 

Ф – объём фонда. 

Фн – объём новых поступлений; 
 

  



Практическая часть 

 

Задание 1. В таблице приведены показатели за 2022 год Централизованной 

библиотечной системы Петроградского района города Санкт-Петербурга, в 

которую входят несколько библиотек. В программе Microsoft Excel на 

основе таблицы выполнить задания. Каждое задание должно располагаться 

на отдельном листе.   Конечному файлу дать название statictic_Фамилия. 

 

1.1 Создать таблицу с показателями в программе Microsoft Excel 

 

 
 

1.2 Для каждой библиотеки и для всех библиотек района в целом 

узнать,  сколько было всего данных для каждой категории. 

Замечание: использовать формулы и функцию СУММ() 

 

 

 



1.3 Для каждой библиотеки и для всех библиотек района в целом узнать 

процент пользователей той или иной категории. Построить круговую 

диаграмму распределения пользователей для всего района. 

 

 

 



1.4 Определить посещаемость и читаемость библиотек и района в целом. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5 Вычислить обращаемость и книгообеспеченность. 

  
 



1.6 Составить сводную таблицу по показателям с указанием нормативных 

границ: 

– Норма 

– Ниже нормы 

– Выше нормы 
 

 

1.7 Для района в целом найти среднее значение посещаемости и его 

стандартное отклонение. Для вычислений использовать встроенные 

функции СРЗНАЧ и СТАНДОТКЛОН() 



Задание 2 (по вариантам). На сайте https://stat.rgdb.ru/ для любых 10 

библиотек своего варианта за 2023 год найти необходимые данные, чтобы 

рассчитать основные показатели работы библиотек: 

– обращаемость, 

– книгоообеспеченность, 

– посещаемость, 

– читаемость, 

– обновляемость, 

Для рассматриваемого региона узнать среднее число посещаемости и долю 

каждой библиотеки от общего фонда. 

 

Замечание. При выборе библиотек руководствуйтесь наличием полной 

информации о статистических показателях библиотеки. 

1 Южный Астраханская область 

2 Центральный Тверская область 

3 Центральный Смоленская область 

4 Уральский Свердловская область 

5 Уральский Тюменская область 

6 Сибирский Омская область 

7 Сибирский Новосибирская область 

8 Северо-Кавказский Республика Дагестан 

9 Северо-Кавказский Ставропольский край 

10 Северо-Западный Республика Карелия 

11 Северо-Западный Псковская область 

12 Приволжский Кировская область 

13 Приволжский Пермский край 

14 Дальневосточный Сахалинская область 

15 Дальневосточный Республика Бурятия 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://stat.rgdb.ru/
https://stat.rgdb.ru/
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